Chwal ucznia swego, czyli 0 motywujacej
roli pochwaly slow kilka.

Motywowanie uczniow do nauki, pytanie o to jak to zrobi¢, to pytanie, ktore czesto
zadaja sobie pedagodzy, nauczyciele. W obecnej sytuacji odpowiedz na nie wydaje si¢ trud-
niejsza. Psycholog prof. Alicja Borkowska w rozmowie z reporterka radiowa podkresla,
7@ nasze dzieci, tak jak i my, przede wszystkim ucza si¢ nowej sytuacji. Mowi: ,,0 ile osoby
starsze, mtodziez licealna, czy osoby przed maturg, majq bardzo duzg motywacje do nauki
na biezgco, o tyle mtodszym dzieciom potrzeba wsparcia psychicznego, dania czasu do osw0-
Jenia sie z nowg sytuacjg”t. Kolejna psycholozka, Anna Hibner, w tej samej rozmowie,
wspomina 0 konieczno$ci zadbania o higieng psychiczng wszystkich uczestnikow procesu
uczenia sie, a wige rodzicoOw, nauczycieli i uczniow. W jej ocenie trzeba w pierwszej kolejno-
$ci zadba¢ o to co najwazniejsze w tej sytuacji, a tak de facto w kazdej innej, czyli o sferg
emocjonalng ucznidw. Ich mysli zaprzata teraz wiele innych spraw. Zastanawiajg si¢ zapewne
kiedy znéw zobacza na zywo swoich kolegow, kiedy bedzie na tyle bezpiecznie, zeby p6js¢
do kina, kiedy szkota w sieci si¢ skonczy, czy tak bedzie do wakacji itp. Od czego zatem
zacza¢? Co zrobi¢ w tym trudnym czasie, aby naszym uczniom si¢ chciato.

Po pierwsze zadbajmy o kontakt i relacje. Zapytajmy o to co robig, jakie sg ich nastro-
je. Porozmawiajmy o tym co ich nurtuje. A wigc jak wspomniano wyzej zadbajmy o ich sferg
psychiczna, emocjonalng. A w dalszej kolejnosci o te poznawcza. Powiedzmy im tez, podpo-
wiedzmy jak si¢ majg teraz uczy¢. Uczniowie ze szkoty, ktora prowadzita ich niemalze
za rgke przez kazde 45 minut lekcji, bo nauczyciel nadzorowat ich prace w klasie, musza sta¢
si¢ bardziej samodzielni. Z ustrukturyzowanej przestrzeni czasowej i fizycznej nagle znalezli
si¢ w przestrzeni bez wyraznych ram czasowych, przestrzeni, ktéra do tej pory nie byta szko-
3. Dzi$ dom jest miejscem, w ktorym odbywa si¢ cate ich zycie. WyjScie i powrot ze szkoty
juz nie wyznacza ram, w ktérych czas ucznia wypetniata nauka. Pomézmy im zatem ustruktu-
ryzowac dzien.

Kiedy juz zapewnimy wyzej wspomniang baze¢ to mozemy przej$¢ dalej, zaczacé uczyd
i zachg¢caé do nauki. Technik i sposobow motywowania jest wiele. Ja chciatam si¢ dzisiaj
jednak skupi¢ na sposobie w jaki chwalimy naszych uczniow. Czy feedback, ktory dostaja
od nauczyciela przyczynia si¢ do ich wzrostu i rozwoju, czy raczej ksztaltuje nastawienie
na trwato$¢. Bedziemy si¢ tu odnosi¢ do stynnych juz badan amerykanskiej psycholozki Carol
Dweck. W 2006 roku profesor Dweck przeprowadzita eksperyment, ktory obalit tezg o zaw-
sze motywujacej roli pochwaly. Do eksperymentu zaproszono grupe 400 uczniow w wieku
10-12 lat o podobnych zdolnosciach intelektualnych. W pierwszym etapie eksperymentu pod-
dano ucznidow prostemu testowi na inteligencje. Badani po zdaniu testu zostali podzieleni
na dwie grupy. Dzieci nalezace do pierwszej ustyszaly nastepujace rodzaje pochwat: ,,Swiet-
nie! Wspaniale! Jestes bardzo zdolny! Ten wynik swiadczy o tym, ze jestes bardzo madry!””?.
Zatem zastosowana wobec nich pochwata odnosita si¢ do ich cech charakteru. Druga grupa
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ustyszata natomiast: ,,7wdj wynik jest dobry, to znaczy, ze musiates sie bardzo postarac, moc-
no skoncentrowa¢. Tak duza liczba punktow pokazuje, ile pracy wlozyles w napisanie tego
testu”®. Zatem dzieci z drugiej grupy ustyszaty, ze uzyskany efekt to wynik ich pracy
i wlozonego w nig wysitku. W drugim etapie badani dostali wybor co do zadania, ktore beda
wykonywac. Do wyboru mieli zadania o ré6znym poziomie trudno$ci. Byly to zdania tatwiej-
sze, ktorych plusem bylto przede wszystkim to, ze mozna byto z duzym prawdopodobien-
stwem przewidzie¢ sukces. Minusem za$ fakt, ze byly mato rozwijajace. Druga grupa zadan
to zadania o wigkszym stopniu trudno$ci wymagajace wigkszego wysitku i pracy. W tym
przypadku istniato wigksze ryzyko porazki, ale zadania byty duzo ciekawsze i bardziej rozwi-
jajace. Wybory, ktorych dokonaty dzieci okazat si¢ cieckawe. Wszyscy w pierwszym etapie
zostali wzmocnienie, zmotywowani poprzez pochwatg. Okazato si¢ jednak, ze to dzieci, ktore
chwalono wskazujac na ich wysitek i prace zdecydowanie czesciej (92% z nich*) wybieraty
zadania trudniejsze i1 bardziej rozwijajace. Byt jeszcze jeden etap, ktory potwierdzit t¢ zalez-
nos¢. Na podstawie tych badan Carol Dweck wyréznita dwa rodzaje nastawienia. Nastawie
na trwato$¢ (fixed mindset) oraz nastawienie na rozwdj (growth mindste). To pierwsze uzy-
skujemy stosujac tradycyjne pochwaty. Dzieci, a potem dorosli, 0 tym rodzaju nastawienia
czesto boja si¢ podejmowac ryzyko, nie siggaja po ambitne zadania i cele, bo jesli im nie
sprostajg to przestang by¢ tymi madrymi i zdolnymi. Nastawienie na trwatos¢ to przekonanie,
ze inteligencja i talent to cechy wrodzone, ustalone, dostepne niewielu. To takze
czesto skupianie si¢ na biezacych ograniczeniach i przyjmowanie wszelkich porazek bardzo
osobiscie. Taki uczen uwaza generalnie, ze kazda zta ocena jest wymierzona przeciwko
niemu. Nie postrzega jej jako informacji zwrotnej o tym, ze czego$ jeszcze nie umie i musi
si¢ postara¢ bardziej. Z kolei dzieci chwalone za pracg 1 wysitek wktadany w rozwigzywanie
zadan to uczniowie chetniej siegajacy po ambitne zadania. To dzieci i doro$li, ktorzy nie trak-
tuja zlej oceny, czy konstruktywnej krytyki jako konca $wiata i nie szukaja winy na zewnatrz,
tylko zastanawiaja si¢ jak wykona¢ dane zadanie inaczej lepiej. Sa bardziej elastyczni,
bo przekonani, ze inteligencja to nie co$ ustalonego raz na zawsze. Ich przekonania z calg
pewnoscig potwierdza neurobiologia, ktora méwi o tym, ze uczymy si¢ przez cate zycie. Kto-
rzy lepiej radzg sobie w zyciu? Zdecydowanie Ci drudzy. Osiagaja lepsze rezultaty nie tylko
w zyciu zawodowym, ale tez w sferze spoteczno-emocjonalne;j.

Nie ulega zatem watpliwos$ci, ze szkola powinna ksztattowac nastawienie na rozwgj,
a nie na trwalos¢. Dla nie przekonanych jeszcze jeden przyklad, o ktorym w wystapieniu
na TED mowi autorka badan. Dweck pokazuje amerykanskie klasy i szkoty, ktore stworzyty
srodowisko uczenia si¢ nastawione na rozwoj. Styszymy: ,,W ciggu jednego roku, Klasa
przedszkolna z Harlemu w Nowym Jorku zdobyta 95 procent w Ogolnokrajowym Egzaminie
Sprawdzajgcym. Wielu z nich nie potrafito trzymaé otowka w dloni, gdy przyszli do szkoty.
W ciggu jednego roku, uczniowie czwartej klasy w Potudniowym Bronxie, wszyscy razem stali
sig najlepszymi czwartoklasistami stanu Nowy Jork w stanowym tescie z matematyki.
W ciggu roku, do pottora uczniowie ze szkoly w rezerwacie Indian odbili si¢ od dna i siegneli,
az na szczyt okregowego rankingu. Okreq zas obejmowat bogate osiedla Seattle. Wiec indian-
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skie dzieciaki pokonaty swoich microsoftowych rowiesnikow™

jego uczniowie osiagali takie rezultaty.

. Mysle, ze kazdy chciaty, zeby

Zatem chwali¢ ucznia swego, czy nie chwali¢? Odpowiedz brzmi chwali¢, ale madrze.
Madrze czyli jak? Madra pochwala to jak juz wiemy taka, ktora zwraca uwage na wykonywa-
ng pracg. Zatem chwali bez oceniania osoby. Jak to osiggna¢? Daj informacje zwrotng na te-
mat wykonanego zadania. Mozna zrobi¢ to wedtug krokow kilku krokéw. Najpierw opisuje-
my to co widzimy, wykonywang prace lub jej rezultat, nastgpnie opisujemy nasze odczucia,
emocje temu towarzyszace bez zbednych ochow i achow. W dalszej kolejnosci podsumowu-
jemy prace lub zachowanie ucznia. Kroki sg proste, ale madra pochwata prosta nie jest,
bo wymaga od nas wysitku. Latwo postawi¢ samg ocene, tatwo powiedzie¢ jesteS bystry,
masz talent do gry na pianinie. Zeby wypowiedzie¢ te stowa nie trzeba $ledzi¢ pracy ucznia,
nie trzeba si¢ w nig jako$¢ szczegolnie zaglebia¢. Natomiast zastosowanie pochwaty opisowej
to wickszy wysitek. To tylko jeden z elementow, przyktadow budowania nastawienia na roz-
woj. Wiecej mozna znalezé w ksigzce Dweck ,Nowa psychologia sukcesu” oraz
m.in. na stronie https://www.mindsetkit.org/.

Nasza szkota w wyniku obecnej pandemie musiata si¢ nieco zmieni¢. To czas, w kto-
rym mozemy pomysle¢ by zmieni¢ jg bardziej i trwalej. Jedng z tych zmian moze by¢ ta pro-
ponowana juz od dluzszego czasu przez przywolywang tu Carol Dweck. Nie jest nowa i szko-
ty w wielu miejscach juz probuja ja wdrazac, cho¢by stosujac ocenianie ksztaltujace. Wiemy
jednak, ze zmiana ta zachodzi powoli i z trudem. Trudno zmieni¢ przede wszystkim nasze
mentalne nastawienie. Wielu nauczycieli, ktorzy stosuja wspomniane ocenianie ksztattujace
mowi, ze finalnie ucznia i rodzica i tak interesuje cyfra i zawsze na koniec pada pytanie:
to na co on umie? Na pi¢¢ czy na cztery?

Marzena Piekarczyk
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